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LUNES 1 DE MARZO DE 2010

La atencion multidiciplinar y la implicacion directa
del paciente, elementos clave de la gestion de las
enfermedades cronicas

Debido a las diferencias existentes entre los sistemas sanitarios de
las distintas Comunidades Auténomas espafiolas, la gestidn de las
enfermedades cronicas requiere un modelo organizativo concreto
para cada una de ellas. Durante dos dias, 800 profesionales de
diferentes ambitos abordaron temas relevantes como éste en el
marco del 11 Congreso Nacional de Atencién Sanitaria al Paciente
Crénico, celebrado en Santiago de Compostela durante los dias 25 y
26 de febrero, organizado por la Conselleria de Sanidade de la Xunta
de Galicia y patrocinado por MSD. "Todos los presentes coincidieron
en afirmar que el papel del paciente cronico es fundamental en la
gestién de su propio cuidado, bien directa o indirectamente a través
de su entorno inmediato o de asociaciones de pacientes. En este
sentido, la formacién y la calidad de la informacion que reciben son
elementos clave", ha explicado el Dr. Félix Rubial, presidente del
Comité Cientifico del Congreso.

"Para ello", en su opinion, "es preciso que el sistema sanitario ponga
a disposicidn de estos pacientes todos los mecanismos necesarios
para ayudarles, como las escuelas de pacientes, las comunidades
virtuales o las redes sociales".

Durante el segundo dia de Congreso, los doctores Bernardo
Valdivieso Martinez, del Hospital la Fe de Valencia; Joxe Artetxe, del
Hospital Donostia de Guipuzkoa; Fernando Lépez Rodriguez, del
Instituto de Salud Carlos |11 de Madrid; y Alberto Ruiz Cantero, del
Hospital de la Serrania de Ronda de Malaga, analizaron las
experiencias y modelos de gestion de enfermedades crénicas en
Espafa haciendo especial énfasis en la continuidad asistencial, la
integracion de servicios, la implicacion del paciente, la
multidisciplinariedad y en la evaluacién de resultados. Actualmente
no existe un anico modelo organizativo de gestidon de enfermedades
crénicas que sea aplicable a todo el pais.

El sistema sanitario de los paises del mundo occidental no esta
preparado para dar una respuesta adecuada a las necesidades de los
pacientes crénicos. "Tenemos un sistema sanitario orientado a la
medicina de agudos, bastante efectiva y eficiente. En cambio no
hemos sabido adaptarnos ni al cambio en el patrén epidemiolégico,
ni a la introduccién de las nuevas tecnologias de la informaciény la
comunicacién, ni tampoco a los cambios acontecidos en los propios
pacientes, cada vez mas exigentes, mejor informados, y mas
decididos a asumir responsabilidades en el autocuidado. Ese es el
gran reto pendiente que tendra que abordar de inmediato el sistema
sanitario, y del que un gran namero de profesionales ya han tomado
conciencia", ha sefialado el Dr. Rubial.

-El paciente cronico y su contexto
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modelo de gestion, por lo que su implicacion es imprescindible. Para
ello, el sistema sanitario debe desarrollar nuevas vias para
sensibilizarlos, nuevas y mas efectivas formas de educacion
terapéutica, y nuevas herramientas orientadas a apoyar al paciente
en todo momento y circunstancia, a lo largo de su proceso de
cronicidad.

"Hoy en dia, la atencidn al paciente crénico se basa en la
anticipacion, en prevenir e incluso en predecir méas que en curar. En
este sentido es preciso trabajar en equipos multidisciplinares y de
manera integrada para lo que es imprescindible determinar con
claridad las responsabilidades de cada profesional, y de esta manera
poder dar entrada a nuevos roles y nuevos profesionales con el fin de
depositar una mayor responsabilidad en los pacientes”, ha
puntualizado el Dr. Rubial como los grandes retos a los que se
enfrenta el sistema sanitario actual.

La multidisciplinariedad del 11 Congreso Nacional de Atencion
Sanitaria al Paciente Crénico

Cabe resaltar el equilibrio del programa cientifico, compuesto por
dos conferencias magistrales y 16 ponencias a través de las cuales se
han puesto en escena todos los aspectos clave en la atencién a los
cronicos desde un punto de vista epidemiolégico, econémico y
politico. Asimismo, se ha analizado la situacion en Europay en
Espafia para buscar la vision de la integracion sociosanitaria,
analizando aspectos novedosos como las comunidades virtuales y las
redes sociales y valorando el papel, por ejemplo, de la enfermeria.
Segun palabras del Dr. Rubial, "es importante destacar la ponencia
del Consejero de Sanidad del Gobierno Vasco Rafael Bengoa quien
ha ofrecido la visién politica a partir de su dilatada experiencia
técnica; Ellen Nolte ha aportado la vision europea; Stephen Shortell,
la estadounidense, con el abordaje de aspectos de innovacion en la
gestion de enfermedades cronicas; y, por ultimo, la mezcla de la
visién humanista y técnica que ha aportado Maria Angeles Duran:
socidloga, investigadora y también enferma cronica".
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